
Qué incluye tu inscripción, cómo se confirma tu cupo y cuál es nuestra política de pagos. Léelo
antes de inscribirte.

EN RESUMEN

Una vez confirmado el pago, no se realizan devoluciones de dinero. Por eso
te invitamos a resolver todas tus dudas por WhatsApp antes de inscribirte.

1 Qué incluye tu inscripción
10 horas de formación práctica, virtual y en vivo, distribuidas en 6 sesiones (2 sesiones por semana).
Acompañamiento durante el proceso y resolución de dudas por WhatsApp.
Recursos y entregables de la formación: plantillas, biblioteca de prompts, guías y material de apoyo.
Certificado al finalizar la capacitación.

2 Cómo te inscribes y se confirma tu cupo
Por WhatsApp (301 344 7015): nos escribes, resolvemos tus dudas y te indicamos los medios de pago
disponibles.
Pago en línea: con el botón "Pagar ahora" de la página, a través de la pasarela de pagos Bold. Al finalizar,
serás dirigido a WhatsApp para confirmar tu pago y tu cupo.
Con cualquiera de los dos medios, tu cupo queda confirmado cuando recibimos y verificamos el pago.
El precio promocional aplica a los primeros 15 cupos inscritos y se respeta para quienes confirmen su
pago dentro de ese cupo.

3 Política de no devolución
Una vez confirmado el pago de la inscripción, por cualquiera de los dos medios, Fracoh Group no realiza
devoluciones de dinero, ni totales ni parciales, en casos como:

Cambio de decisión después de confirmar el pago.
Inasistencia total o parcial a las sesiones.
Retiro voluntario de la formación una vez iniciada.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de los derechos que la ley colombiana reconoce a los
consumidores.

4 Nuestro compromiso contigo
Realizar las 6 sesiones y las 10 horas de formación anunciadas.
Confirmar por WhatsApp la hora y las fechas de cada sesión, a medida que avanza la formación. La
primera sesión está programada para el martes 24 de noviembre y su hora se define según la
disponibilidad de las personas inscritas.
Si una sesión debe reprogramarse por parte de Fracoh Group, te avisaremos oportunamente por
WhatsApp y la realizaremos en una nueva fecha, sin costo adicional.

5 Antes de inscribirte
Como no hay devoluciones, te recomendamos escribirnos antes de pagar, también si vas a pagar en línea: te
contamos el detalle del programa, el horario y todo lo que necesites saber para que tomes una decisión
tranquila. Resolver tus dudas no tiene ningún costo ni compromiso.
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Política de inscripción, garantía y no devolución


